
Duales Studium (B.A./M.A.) Sportbusiness 
Management, Kommunikationsmanagement
o.Ä. [m/w/d]
WER WIR SIND:
Die Grizzlys Wolfsburg sind ein professioneller Eishockeyclub aus Wolfsburg und spielen in der 
höchsten deutschen Spielklasse, der Deutschen Eishockey Liga. Der Club steht für leistungsorientierten 
Profisport, starke regionale Verwurzelung und eine enge Verbindung zu Fans, Partnern und 
Nachwuchsspielern. Neben dem sportlichen Wettbewerb in der DEL engagiert sich der Club intensiv in 
der Nachwuchsförderung und arbeitet eng mit regionalen Partnern zusammen, um Kinder und 
Jugendliche für den Eishockeysport zu begeistern und nachhaltig zu entwickeln.

Wir suchen Dich zur Unterstützung im Bereich Ticketing zum 01.08.2026 oder spätestens zum 
Wintersemesterstart 26/27.

DEINE AUFGABEN:
• Pflege und Verwaltung von Kundendaten sowie Ticketkontingenten im Ticketing-System
• Organisation und Abwicklung des Tagesgeschäfts im Ticketing (Einzelspiele, Dauerkarten, VIP-     
 Karten,  Sonderaktionen) 
• Mitarbeit bei der Spieltagsorganisation im Bereich Ticketing und Einlass
• Betreuung und Beratung von Fans und Kunden rund um den Ticketkauf (online, telefonisch und     
 vor Ort) 
• Mitarbeit im Ticketvorverkauf und an der Tageskasse 
• Abstimmung mit internen Abteilungen wie Marketing, Sponsoring und Eventorganisation  
• Unterstützung bei Sonderveranstaltungen und Playoff-Spielen im Ticketing-Bereich
DEIN PROFIL:
• Ausgeprägte Kommunikations- und Kontaktfreude sowie ein sicheres, selbstbewusstes Auftreten 
• Begeisterung für Events, Sport und insbesondere Eishockey, idealerweise erste Erfahrungen im     
 Sport- und Vereinsumfeld 
• Eigenständige, strukturierte und serviceorientierte Arbeitsweise 
• Hohes Maß an Teamfähigkeit, Belastbarkeit und Flexibilität - auch an Wochenenden und Abenden 
• Organisationstalent und die Fähigkeit, auch herausfordernde Aufgaben erfolgreich zu bewältigen    
• Ausgeprägte Kenntnisse mit den gängigen MS-Office-Programmen

DAS BIETEN WIR DIR:
• Ein junges, engagiertes Team mit großer Leidenschaft für die Weiterentwicklung unseres Clubs  
• Arbeiten in einem emotionalen und dynamischen Umfeld mit echtem Teamspirit  
• Sehr gute Möglichkeit, sich einzubringen und sich weiterzuentwickeln 
• Flache Hierachien, kurze Wege und eine gelebte „Hands-On-Mentalität“
• Freikartenkontingent bei allen Heimspielen 
• Ein hohes Maß an Gestaltungsmöglichkeiten und Eigenverantwortung in einem ambitionierten Verein

Die Stelle wird im Rahmen des innovativsten Konzepts zur Aus- und Weiterbildung junger 
Sportmanagement-Persönlichkeiten im deutschsprachigen Raum, dem “Trialen System” von KIM 
SportsManagement, durchgeführt. Von unserem Partner KIM erhältst Du regelmäßige Betreuung im 
Studium und Beruf, sowie Schulungen und Coachings zu ausgewählten Themen wie 
Persönlichkeitsentwicklung und Managementkompetenzen. Als Teil des Trialen Systems baust Du Dir 
außerdem frühzeitig Dein eigenes Netzwerk im Sport auf. Neben den Wolfsburg Grizzlys setzen bereits 
der 1. FC Magdeburg, die SpVgg Greuther Fürth, Kölner Haie, Bamberg Baskets und viele weitere 
professionelle Sportvereine und -organisationen auf das Triale System.
Wir freuen uns auf Deine Bewerbung bis zum 05.04.2026 über den QR-Code in der Ausschreibung oder 
über das Bewerbungsformular auf unserer Website.
Bei Fragen wende Dich gerne auch telefonisch an Deinen Ansprechpartner Lukas Krepek: 
089/69302437.


